
风险管理课程复习大纲
第一章 风险管理导论

1. 风险的大小是由（          ）（        ）决定的P1

2. 风险大小的本质决定于（        ）P1

3. 低可能性与轻微后果则为（         ）P2

4. 高可能性与严重后果则为（          ）P2

5. 高可能性与轻微后果则为（           ）P2

6. 构成风险存在与否的基本条件包括了（       ）（         ）（         ）P2

7. 风险因素的概念及根据其性质分为哪三种以及各自的概念？（区别这三种风险因素）P3

8. 风险事故又称为（      ）P4

9. 损失是指（          ）（          ）（          ）的经济价值减少的事实。P4

10. 熟记图1-2。P5

11. 风险的三个特征：客观性、偶然性以及可变性。P6

12. 静态风险与动态风险是以（          ）为标准划分的，学会区分静态与动态风险。P8

13. 纯粹风险与投资风险是按照是否有（        ）为标准划分的。P8

14. 财产风险、人身风险和责任风险以是（            ）为标准划分的。它们各自的概念。P9。

15. 按照形成损失的原因为标准分类。可以把风险划分为哪几种？P10

16. 风险管理的概念。P11

17. 风险管理与危机管理的差别。P12

18. 进行风险管理的理由有（　　　　）　（　　　　　）。P14

19. 风险管理的作用有哪三大点？Ｐ１６

20. 掌握风险管理的四个实质性阶段。（　　　　）（　　　）（　　　　）（　　　　　）Ｐ１９

21. 整个风险管理工作的基础是（　　　　　　　　），它的概念是什么？Ｐ１９

22. 风险衡量的概念是什么？它的主要测算指标包括了（　　　　　）（             ）P20

23. （       ）是风险管理过程的最后一个关键性的阶段。它大体上可分为（          ）（           ）两大类。P21

24. 控制型手段通常有哪些？P21

25. 财务型手段通常有哪些？P21

26. 风险管理中效益比小于（              ），刚该项风险管理方案不可取。反之亦然。P23

27. 德国开始研究企业风险是以1915年的（       ）的著作《企业风险论》为标志的。P27

28. 德国与美国研究风险的差异在哪里？P27

29. 风险管理这个名词最早出现于哪个人的哪个报告？进行风险管理学系统研究的开始的是哪个年代和哪几个人？P29

30. 1983年的风险与保险管理委员会通过了《                》。标志着风险管理发展达到了一个新的水平。P29

31. 我国引进风险管理的是哪个年代。P30

第二章 风险管理计划

1. 风险管理计划的概念？P31

2. 风险管理目标不仅与（       ）相一致，而且还与（         ）（       ）（      ）P31

3. 风险管理目标可分为（           ）（           ）P32

4. 总目标是指（                    ）P32

5. 安全保障包括两个方面，它们分别是（              ）（                ）P32

6. 风险管理的具体目标包括（           ）（             ）。P32

7. 中型规模风险管理组织中风险经理下包括（       ）（         ）（     ）三个经理P40

8. 选择型风险管理组织中风险经理下面包括（      ）（     ）（    ）（     ）四个经理P40

9. 风险管理部门需要经常接触的部门（   ）（     ）（      ）（    ）（    ）（      ）P43

10. 风险管理部门的绩效评定包括（         ）（              ）两个标准。P44

11. 请注意P46-47风险计划书的制定。

第三章 风险识别

1. （              ）是风险管理过程的第一次。也是最基础的一步。P49

2. 风险识别的概念？P49

3. 风险识别的两个过程（       ）（   ）P49

4. 研究死亡事故发生的原因，属于（       ）P49

5. （        ）是风险识别的基础，（         ）是风险识别的关键。P49

6. 风险管理过程或划分为（        ）（）（       ）（     ）四个阶段。P50

7. 风险识别是一项（）（   ）（    ）的工作。P50

8. 风险识别的方法，（      ）（      ）（      ）（       ）较多用于感知风险，（       ）（          ）（          ）以及（       ）则较多用于分析风险。而（        ）（       ）等则两者都可以使用。P52

9. 风险识别的各种方法都存在哪一些局限性？P52

10. 感知风险关键在于寻找同企业（  ）（  ）这两个方面相联系的每一个风险因素。P52

11. 流程图分析只能识别风险是否存在，而不能提示损失的（     ）（       ）P58

12. 标准调查表包括了（   ）（       ）（           ）P58-62

13. 投入产出分析的概念是什么？P62

14. 由于识别风险的方法虽然各有长处，但它们也有一定局限性，因此应注意哪三个问题？P65

15. 分析风险包括了（     ）（     ）（        ）（      ）（        ）P65-68

16. 事故树分析它是（      ）与（     ）相结合的一种有效方法。在风险管理中运用很广，它的概念？P67

17. 风险因素预先分析的概念以及主要过程？P68

第四章 企业风险分析

1. 企业风险包括了哪三个大内容？企业财产风险，企业人身风险，企业责任风险

2. 企业财产权益有哪五个方面？P71-72

3. 财产损失的形态是如何划分的？P72

4. 财产损失原因包括了（     ）（         ）（         ）（      ）（    ）（      ）P75-78

5. 一场火灾的发生必定包含（      ）（      ）（      ）三个因素。P74

6. 财产损失的评估包括了（           ）（             ）这两种。P78

7. 直接评估包括了（       ） （          ）（         ）三个方法。P78-80

8. 重置成本法的概念以及评估程序是什么？P78-79

9. 直接法的计算公式？P79

10. 什么是无形损耗？P81

11. 现行市价法的概念？P82

12. 收益现值法进行评估时的程序是什么？P83

13. 财产间接损失评估包括了（         ）（         ）这两个方面？P84

14. 收益减少包括了（     ）（         ）（         ）（      ）（        ）P85-86

15. 额外费用增加包括了（     ）（         ）（         ）。P86

16. 企业民事责任分为（         ）（         ）P87

17. 侵权责任包括了（         ）（         ）（         ）P88

18. 每一侵权行为产生，必定包括了三个条件（         ）（         ）（         ）P89

19. 责任诉讼的抗辩理由有（         ）（         ）（         ）（        ）。P90

20. 企业主要责任风险包括了（         ）（         ）（         ）（        ），它们各自的概念以及内容。P92

21. 企业人身风险管理的作用有哪四个方面？P96

22. 人身风险损失形态包括哪些？P97-98

23. 人身损失大致可以分为（         ）（         ）两大类。P98

24. 间接损失评估有哪三个方面？P101-102

第五章  风险衡量

1. 风险衡量的概念以及主要工作是什么？P104

2. 损失资料中的数据要求具有（        ）（         ）（         ）（        ）。P105-106

3. 分组一般规定，每组的左组界（      ）该组而右组界（          ）下一组。P108

4. 损失资料有哪些图形可以进行描述？P109

5. 损失资料的数字描述包括哪两个方面，各自的定义是什么？P115-116

6. 位置量数包括了（         ）（         ）（         ），各自的计算方法？P116-118

7. 变异量数包括了（         ）（         ）（         ）（         ）四个方面。各自的计算公式，尤其是方差与标准差的计算公式。P121

8. 变异量系数的优越性表现在哪里？P124，它越大表示风险越（     ），反之亦然。P125

9. 风险衡量的两个指标是（           ）（                 ）P125

10. 衡量一种风险的大小，关键在于（         ）（         ）（         ）。P125

11. 损失概率的含义？P125

12. 损失期望值的含义？P128

13. 损失幅度的含义？P128

14. 用二项分布进行估测需要满足哪三个条件？P131

15. 二项分布与泊松分布的期望值与方差或（均方差）各为多少？P132

16. 每次事故的损失金额一般用（         ）（         ）（         ）来估测概率。P134

17. 在给定概率与相关随机变量的情况下，损失期望值的计算公式与方法是什么。P140

第六章 风险控制

1. 风险控制的概念P145

2. 风险处理的技术分为（            ）（                  ）两大类。P145

3. 风险控制的本质是（                            ）P145

4. 风险控制的两个理论分别是（              ）（              ）P145

5. 风险控制的一般原则有哪些？P147

6. 风险控制的常用方法有（        ）（         ）（          ）（         ）四个方面P148

7. 风险避免是一种消积控制方法，采用该方法需要考虑哪两个方法的因素？P150

8. 最适合采用风险避免的情况有哪两种P151

9. 损失控制的定义。P153

10. 损失控制措施的划分标准？P153

11. 安装灭火器属于哪个损失控制措施？P153

12. 安全教育的内容包括哪些？P155

13. 损失预防与风险避免的区别在哪里？P156

14. 损失抑制的概念？在紧急情况下较慢速度驾驶救护车即达到了（       ）的效果，也达到了（           ）的效果。P158

15. 风险隔离包括了（          ）（            ）。P159

16. 分割中的分离与分散有什么差别？P160

17. 风险转移包含了哪两个方面的含义？161

第七章 风险的财务处理

1. 财务型风险处理的含义。P165

2. 财务型处理手段主要有（           ）（              ）两大类。P165

3. 风险非保险转移的实施方法有（        ）（         ）（          ）（         ）四个方面P168

4. 风险非保险转移的适用条件有哪些？P170

5. 风险自留的含义？P171

6. 风险自留是处理残余风险的一种技术措施，故有人谓之（             ）P171

7. 什么是主动风险自留，什么是被动风险自留。前者具体措施有哪些？P172

8. 建立意外损失基金是一咱自保行为，即（                     ）P175

9. 建立意外损失基金的优点是什么？以及相关限制有哪些？P176-178

10. 借款有哪些方式？P178

11. 专业自保按投资来源不同，可分为（        ）（         ）（          ）三种类型。P180

12. 专业自保公司的优点以及缺点是什么？P184-186

第八章 风险的保险转移

1. 保险这一概念的要素有哪些？P188

2. 保险的积极作用与消极影响是哪些？P190-192

3. 理想的可保条件有哪些？P192

4. 保险购买所需要考虑的程序是什么？P195（六大点）

5. 财产保险与人身保险是如何确定保险金额的？P197-198

6. 议决投保程序从本质说来讲是（         ）与（          ）相结合，它包括了（      ）（         ）（               ）三种方式。P199

7. 保险费率的含义以是由（          ）与（           ）两部分组成的。P202

8. 保险的价格是（             ）P202

9. 选择保险机构要从（            ）与（             ）这两个方面出发。P205

10. 保险人是否给付保险金以及给付的数量取决于哪三个方面？P206

11. 索赔的含义是什么？以及应该做好的工作有哪四个方面？P212

12. 理赔的含义？P211

13. 财产的赔偿方式包括哪几个方面？各自的概念？P213-215

14. 什么是共同保险？P214

15. 免赔额有（          ）（              ）这两种。P215

16. 重复保险的赔偿方式有（      ）（         ）（               ）三种方式P217

17. 一揽子计划的含义以及主要的两个险种是什么？P221-222

18. 什么是员工福利计划？P222

19. 团体保险的含义以及特点是什么？P224

20. 美国员工福利计划包括哪些？P225

第九章 风险管理决策

1. 风险管理决策的含义以及特点？P230

2. 损失期望值分析法中，当概率不能确定的情况下，有哪两种方法，哪种是悲观主义法，哪种是乐观主义法？P232-234

3. 当损失概率能够确定的话，具体有哪两种原则？P233

4. 忧虑价值的大小与哪些因素有关？P236

5. 忧虑价值越大，风险越（        ）？P236

6. 效用理论是由英国经济学家（          ）最先提出的，由（         ）推广。P237

7. 效用理论在风险管理的应用过程中，我们一般认为最小损失的损失效用为（       ），而最大损失的损失效用等于（        ）。P240

8. 图9-4中各种形态的每条曲线代表的风险敏感程度得明白。P240

9. 投资回收期越短，表示投资收回越（    ），方案越（          ）。P245

10. 什么是净现值法？P246

11. 统计分析法的具体步骤是什么？P248

第十章 风险管理信息系统

1. 风险管理信息系统的概念？P256

2. 风险管理信息系统的设计分为哪四个阶段？P265

3. 风险管理信息系统运行过程的潜在的数据问题指（           ）（            ）。P276

4. 风险管理信息系统的应用哪四个方面？P282
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